
   Кому: 

  Адрес магазина: 

  От кого: 

  Проживающего(ей):

  Тел.:

  ПРЕТЕНЗИЯ

   г. мною был приобретен товар  стоимостью  рублей. 

  Гарантийный срок на указанный товар установлен   

  В указанном товаре обнаружены недостатки, которые не были оговорены
продавцом:  

  На основании ст. 18 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав
потребителей» требую необходимо выбрать одно требование 

   

   

   

   

   

   

  В случае Вашего отказа удовлетворить требование в добровольном порядке,
оставляю за собой право, основываясь на положениях ст. 18 Закона «О защите
прав потребителей» и ст. 11 Гражданского Кодекса РФ обратиться в суд с исковым
заявлением, потребовав дополнительно: 

   

   

   

  Приложение: 



   

   

   

   Подпись ____________ 
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